התפתחות הבנת השפה הכתובה
מסגרת מושגית, היבטים ושלבים
                                              סכום 0 - © לילי פרג'ון, מדריכה,
חינוך לשוני בגיל הרך
הילד הצעיר המנסה לאתר את אותיות שמו במלה מוכרת אחרת, או מנסה לכתוב את שם חברו לגן, מצוי למעשה בתהליך של ראשית כתוב וקרוא. ילדים בגיל הגן כל הזמן מצויים באינטראקציה עם השפה הכתובה, והם מתחילים ללמוד ולחקור אותה באופן ספונטאני לפני הלימוד הפורמאלי. חשוב  לעודד ולטפח את ניסיונות  הכתיבה הראשונים הספונטאניים של הילד, תוך התחשבות בשלב ההתפתחותי בו הוא מצוי. דרך ניסיונות אלה ניתן להבין, מה הילד יודע על מערכת הכתב, ולא רק מה  אינו יודע עדיין. מפגש ממושך ועקבי עם השפה הכתובה בתוך ההקשר החברתי בו הילד מצוי יביא לגיבוש הדרגתי בהבנת המושגים הקשורים לעולם הקריאה והכתיבה, ושליטה במושגים הקשורים לשפה הכתובה, לקריאה ולכתיבה. שליטה במושגים אלה תהווה מקור לתועלת ולהנאה עבור הילד.
היבטים ושלבים בהתפתחות הבנת השפה הכתובה

מחקרים רבים נעשו כדי לבדוק מה ילדים יודעים על מערכת הכתב. במחקרים אלו לא נבדקו רק תוצרי הכתיבה אלא גם מה הכוונות והתהליכים החשיבתיים העומדים מאחוריהם. הילדים במחקר נתבקשו לכתוב מילים מסוימות, ולאחר מכן שוחחו עם החוקר על עבודתם.

במחקרים נבדקו שלושה היבטים : ההיבט הגראפי, ההיבט הייצוגי וההיבט הפונקציונאלי.

* * * ההיבט הגראפי 
היבט זה מתייחס לרישום הגראפי שמותיר הילד בניסיונות כתיבתו הראשונים. השאלות שנשאלו בתחום זה הן: באיזה סוג סימנים משתמש הילד? כיצד מאורגנים סימנים אלה מבחינה מרחבית על הדף? באיזה כיוון הוא כותב? מימין לשמאל, משמאל לימין, בכיוון משתנה?
כיצד באים לידי ביטוי הבדלים התפתחותיים בגילאים השונים?

מעבודות המחקר שנעשו בתחום, עולה שהידע הספונטאני של ילדים על ההיבט הגראפי של מערכת הכתב נע מן הכיוון הגלובאלי אל הספציפי. הילד מכיר תחילה את המאפיינים הכלליים של מערכת הכתב, לדוגמא: כתיבה יש לערוך בשורות ישרות, הסימנים צריכים להיות קטנים, הסימנים צריכים להיות דומים למה שאני רואה בסביבה הקרובה שלי ולמה שנחשב למסר כתוב. רק בשלב מאוחר יותר מתייחס הילד אל המאפיינים הספציפיים של השפה הכתובה. הוא עסוק בשאלות כמו: כיצד לדייק בכתיבה הקונבנציונאלית של אות מסוימת, או כיצד ליצור קשר בין צליל מסוים בשפה המדוברת לסימן כתוב מוסכם. 

השלבים ההתפתחותיים המסתמנים מתוך ניתוח עבודות הילדים הם:

שלב א - ציור או דמוי ציור/שרבוט בלתי ייצוגי
המסר הכתוב משולב או זהה לציור. לא קיימת הבחנה בין שתי צורות ייצוג אלה מבחינת הילד.
לא קיימת יכולת ליצור צורה המזכירה כתב.

שלב ב - דמוי כתב

את מקומם של הציור או דמוי ציור עבור כתיבה, הולכים ותופסים סימנים דמויי כתב. סימנים אלה יכולים להיות רלבנטיים לכל מערכת כתב (אנגלית, ערבית וכו'). כאן נכלול צורות פשוטות כמו סידרת קווקווים, עיגולים בשורה, או גלים עולים ויורדים. הילד עובר מאי ארגון מרחבי ספציפי על הנייר לארגון הולך ומתגבש בכיוון לנארי (קווי-שורתי). בהמשך ההתפתחות מופיעים סימנים מורכבים יותר המזכירים את האותיות בעברית.
שלב ג - אותיות כלשהן/אותיות אקראי

כתיבת סימנים מתוך מערכת הכתב אליה חשוף הילד, אך ללא יצירת הקשר עם ההיבט הצלילי של השפה. הכתב בנוי מאותיות עבריות מוסכמות (לעיתים משובשות מעט), אך בחירתן לא נעשיית על פי העיקרון האלפביתי. כאשר ילד המצוי בשלב זה מנסה לכתוב אותה מילה בשתי הזדמנויות שונות, הוא יכתוב אותה באותיות אחרות, שכן בחירת האותיות היא  אקראית.
שלב ד - קשר אות צליל/כתב פונטי 

בשלב זה הילד כותב כתיבה פונטית, כלומר, הוא מנסה לייצג בכתיבתו את צלילי השפה בעזרת האותיות העבריות, אם כי אין זו עדיין הכתיבה המוסכמת.

שלב זה נחלק לשניים. תחילה הילד מכיר את הקשר בין הצלילים לסימנים המוסכמים באופן חלקי. בשלב הבא הילד יודע לערוך את ההתאמות הצליליות הנדרשות לכל הסימנים, אם כי האותיות שהוא רושם אינן משקפות עדיין את האות המוסכמת עבור אותה מילה, מה שמקובל לכנות שגיאות כתיב. בשלב זה הילדים אינם יודעים לבחור בין אותיות המייצגות אותם צלילים (אותיות הומופוניות) או צלילים דומים. לפיכך, הם יחליפו בין כ/ק, ט/ת,  ח/כ וכו'. לדוגמא, ילד יכול לכתוב 'כיר' עבור קיר. וכן, קיימת השמטת התנועות. למשל 'פילה' כ'פל'. או כתיבת תנועות באתרים בלתי מתאימים במילה. לדוגמא המילה 'פרח' תיכתב כ'פהרח'.
שלב ה - כתיבה מוסכמת/כתיבה אורתוגראפית

בדרך כלל ילדי גן יכתבו ברמה זו מילים בודדות שהם  מכירים היטב את צורת  כתיבתן, כמו את שמם הפרטי או את המילה אמא. שליטה בכתיב העברי במובן של יכולת לכתוב בכתיב תקין מגוון רחב של מילים מתפתח לאורך שנים ואינו מצופה מילדי גן.

המעבר משלב לשלב הוא הדרגתי. מרבית הילדים כותבים מילים שונות ברמות שונות. לדוגמה, ילד הכותב בדרך כלל בסימנים דמויי אותיות (דמוי כתב) יכול להצליח בו זמנית לכתוב אותיות מסוימות בצורתן המוסכמת. ילד הכותב באותיות אקראי יכול להצליח בו זמנית לכתוב מילים מסוימות בכתב פונטי. וילד הכותב בדרך כלל בכתיבה פונטית יכול להצליח לכתוב מילים מסוימות בכתיבה אורתוגראפית. תופעה זו נובעת מכך כי ילדים לומדים באופן הדרגתי את צורתן של האותיות השונות, וכן את הקישור בין צורת האותיות לצלילים שהן מייצגות.
בגן טרום טרום חובה נצפה כי מרבית הילדים ישרבטו, יציירו או יכתבו בדמוי כתב.

בגן טרום חובה נצפה כי מרבית הילדים יכתבו בדמוי כתב או באותיות אקראי.

בגן חובה הם יכתבו באותיות אקראי, בכתב פונטי ומילים ספורות בכתב אורתוגראפי.

כל צורות הכתיבה הללו הן תופעות התפתחותיות תקינות לשעתן והגננת תעודד את הילד להתקדם מרמה לרמה בהתאם להתפתחותו. 

היכולת לכתוב אותיות קשורה קשר הדוק עם היכולת לזהותן בשמן.

איכות הביצוע של כתיבת אותיות וכתיבת טקסט תלויה בתפיסה של  הילד את כיווניות המילה והטקסט (מימין לשמאל), בתפיסת המאפיינים הגראפיים של כל אות, בזיכרון של צורת האותיות, בתפיסת כיווניותן, וביכולתו הגרפו מוטורית.

עיצוב נאה של אותיות איננו מבטיח הבנת העיקרון האלפביתי, דהיינו את הבנת הקשר בין האותיות לצלילים שהן מייצגות.

* * * ההיבט הייצוגי
היבט זה מתייחס למושגים שיש לילד על מערכת הכתב. השאלות שילדים נשאלים הן: מה מנסה הילד לייצג בניסיונות כתיבתו הראשונים, האם את תוכן המסר הכתוב, האם את צלילי המלה המדוברת או היבטים אחרים? שלושה שלבי התפתחות עיקריים הוגדרו לגבי ההיבט הייצוגי של הכתיבה:
שלב א – השלב הטרום ייצוגי

בשלב זה  אין המסר הכתוב מנסה לייצג דבר כלשהו מעבר לכתיבת הסימנים עצמם. לדוגמא: ילד בגיל 3:5 מצייר ציור ולידו הוא רושם סימנים שונים מבחינה גראפית. הילד ומצביע על הסימנים ואומר לגננת:"כאן כתוב".

שלב ב – השלב הסמנטי
בשלב זה הילד מנסה לייצג באמצעות הסימנים שהוא רושם את תוכנו של המסר הכתוב. לעיתים קרובות הוא עושה זאת ע"י התאמת מספר הסימנים. למשל, עבור המלה 'חתולים' יכתוב יותר סימנים מאשר עבור המילה 'חתול', כי חתולים זה יותר מחתול אחד. לעיתים ילדים יטו להשתמש בצבע הרלבנטי לרפרנט (האובייקט המוחשי) של המילה שהם מנסים לכתוב. למשל, המלה 'עגבניה ' באדום ו'מלפפון' בירוק. גודל הרפרנטים של המלה אף הוא מתורגם ע"י הילדים למספר סימנים. לדוגמה כתיבת מספר סימנים גדול עבור המילה 'פיל' לעומת כמות סימנים קטנה עבור המילה 'נמלה'. תופעות אלו נקראות כתיבה רפרנציאלית, דהיינו כתיבה שמתייחסת לתכונות של הרפרנט (האובייקט).

שלב ג – השלב הפונולוגי

סימני הכתב שהילד רושם הם ניסיון לייצג את צלילי השפה. שלב זה מתחלק לשניים: הרמה ההברתית והרמה הפונטית.

 -הרמה ההברתית: ברמה זו הילד מייצג בעזרת הסימנים הכתובים את מספר ההברות של המלה אותה הוא מנסה לכתוב.לדוגמה  כתיבת שתי אותיות במקום המילה י-לד.
-הרמה הפונטית: בשלב זה הילד מנסה לכתוב סימן עבור כל צליל וצליל שהוא שומע במלה המדוברת.  כשהילד מתבקש לקרוא את מה שכתב הוא מצביע על כל סימן והוגה צליל אחד בהתאמה.
* * * ההיבט הפונקציונאלי
היבט זה מתייחס להבנת תפקידו ונחיצותו של המסר הכתוב בחברה בה מתפקד הילד. התמקדות בו העלתה שאלות כמו:

מה יודעים ילדים על תפקידיה ועל נחיצותה של השפה הכתובה בחיינו?

האם ובאיזה אופן הם מבינים את הקשר בין שפה מדוברת לשפה כתובה.
כיצד מתפתח ידע זה?

מן המחקרים מסתמנים שני שלבים התפתחותיים: מודעות לקיום מסרים כתובים כשלב ראשון, וראשית הבנת תפקידי המסר הכתוב כשלב שני.

שלב א – מודעות לקיום מסרים כתובים

הילד מודע למסרים הכתובים בסביבתו, אך אינו יודע בדיוק מה תפקידם במערכת החברתית. נמצא שילדים בני חמש לא תמיד ידעו לשם מה נחוץ לאדם לקרוא ולכתוב, ומתי הוא נדרש לפעילויות אלה. ילדים בוגרים מהם יכלו לספר יותר על תפקידי הקריאה והכתיבה ולעמוד על נחיצותן.
לדוגמא ילדה ששוחחה בטלפון בגן ורשמה במקביל רישומים בפנקס נשאלה מדוע היא רושמת. הילדה ענתה: "כי ככה צריך לעשות".

הילדה קושרת קשר כלשהו בין שתי הפעולות הנובע כפי הנראה מהסתכלות בפעילותם של המבוגרים הסובבים אותה.

שלב ב – ראשית הבנת תפקידי המסר הכתוב

ילדים בני חמש ושש, כותבים לשם ציון בעלות. הם מנסים לכתוב את שמם על ציוריהם, או חפצים אחרים חשובים בעיניהם. דוגמא הקשורה לקריאה: ילד בן 5:5 מקבל משחק חדש במתנה, מוציא את דף ההוראות ומבקש מאימו שתקריא לו את ההוראות. ילד זה נמצא בשלב התפתחותי מתקדם. הוא מבין במה מסייעת פעולת הקריאה, ולאיזו תפקיד היא משמשת. יחד עם זאת הוא מודע לכך, שהוא עדיין אינו מסוגל לקרוא ולכתוב והוא מסתייע  במבוגר. ילדים מבינים את יכולתו של המסר הכתוב לשמש: בסיס משותף להתחלקות בידע על עצמם ועל אחרים, לשם הזמנה לאירוע וביטוי  ברכה וכו.
חוקרים טוענים, שעניין זה מעבר להיותו התפתחותי וקשור לגיל, הוא חברתי  תרבותי.

תרומתן של חוויות כתיבה בגן הילדים

· 1-פיתוח היכולת לזהות את הקשר בין הכתוב לבין מה שהוא מייצג-הכרת תפקידי הכתב.
· 2-פיתוח רגישות פונולוגית

· 3-הכרת עקרון האלף בית- בהקשר של מילים ולא באופן מבודד

· 4-הכרת עקרונות הכתב והמשגת הכתוב-מבנה מילה, משפט, ספר, קשרי אות צליל.

· 5-הרחבת הידע הלשוני והידע על מרכיבי הסיפור, החיוניים להבנת הנקרא בהמשך.
חוה תובל, 2002- "חשיפתם של הילדים לשפה הכתובה והפיכתה לכלי שמיש בידיהם
באווירה של עשייה נינוחה המהווה מקור להנאה,

מסייעות לבנות תשתית של מוטיבציה וסקרנות, שתלווה את הילדים בהמשך דרכם."
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